
保险不是万能的，请合理选择保险产品

一、案例介绍

王女士因罹患子宫肌瘤住院治疗，出院后向保险公司申请理赔，但被

告知拒赔。原来，王女士一直投保的是一份重大疾病保险，而本次罹患的

疾病并不属于保险合同约定的重大疾病范围。对此，王女士感到非常困惑

和失望，认为自己买了保险就该赔付，并且本次手术治疗不仅对王女士的

身心造成创伤，还承担了不少医疗费用。

二、案例分析

该案例反映了消费者在购买保险时容易陷入的误区。王女士在购买保

险时忽视了保险条款中具体的保障范围，导致她在真正需要保障的时候，

才发现自己购买的保险产品并不能提供她想象中的保险保障。

三、风险提示

为充分保障自身权益，在此提醒广大保险消费者：

1、全面了解保险产品：保险合同的条款通常较为详细,不少消费者常常会因

为麻烦而未去仔细阅读保单和保险合同中的条款。在决定投保前，一定要仔细阅

读保险条款，了解产品的具体保险责任范围、免责条款、消费者自身义务等。

2、根据自身需要选择保险产品：不同的保险产品有不同的保障范围和理赔

条件，消费者应结合自身实际情况和需求，选择适合自己的保险产品。



3、定期检视保险合同：针对购买的长期型保险产品,消费者对保单每年进行

“年检”是很有必要的，从基础信息、保障范围、保障额度、保障权益等方面入

手，充分了解自身的保险权益,并根据家庭情况的变化进一步完善保险方案。


